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1 Sammanfattning

Var sammanfattande bedémning att det finns utrymme fér kommunstyrelsen att
starka budgetprocessen. Dartill &r det var bedémning att socialndmnden bor
fortsatt verka for en ekonomi i balans.

Syftet med granskningen var att bedéma om kommunstyrelsens budgetberedning
ar andamalsenlig och beaktar foérutsattningarna for kommunens verksamheter.
Dartill socialnédmndens ekonomiska styrning utifran budgetférutsattningarna.

Av granskningen framkommer att budgetprocessen ar tydliggjord enligt riktlinjer
och att den beslutade processen foljs. Trots detta ser vi ett behov av en hégre grad
av dialog och tydlighet vad avser namndernas forutsattningar. Vi instammer i
beskrivningen att ndmndernas forutsattningar fér nastkommande verksamhetsar
kommer i ett sent skede av aret. Detta &r inte optimala forutsattningar for
namndernas planering av ndstkommande ar. Dari menar vi att kommunstyrelsen
bor sdkerstalla att det finns en tydlig och forutsagbar struktur for budgettilldelning
som reflekterar forutsattningarna fér ndmnder med hoég grad av lagstyrd
verksamhet.

Mot bakgrund av att kommunsektorn férvantas sta infor omfattande utmaningar
kopplat till den demografiska utvecklingen samt stundande lagkonjunktur menar vi
att kommunstyrelsen bér genomfdra langsiktiga ekonomiska analyser som
komplement till budgetprocessen for att belysa eventuella anpassningsbehov.

Av granskningen framgar att det finns en god struktur fér ekonomisk
aterrapportering till kommunstyrelsen. D&rutéver har socialndmnden sarskilt
granskats mot bakgrund av att namnden uppvisat underskott dver en léangre tid.
Granskningen visar att ndmndens atgardsplaner inte varit tillrackliga sett till kraven
i riktlinjer fér god ekonomisk hushallning. Trots detta har ndmnden uppvisat god
forstaelse for situationen och bedriver ett langsiktigt arbete for att nd en ekonomi
i balans. Atgardsplanerna har trots att de &r otillrdckliga accepterats av saval
kommunstyrelsen som kommunfullméktige.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:
Starka den kontinuerliga dialogen med namnderna inom ramen fér

budgetprocessen.

Genomféra samlade langsiktiga ekonomiska prognoser i syfte att belysa
kommunens ekonomiska eventuella anpassningsbehov.

Sakerstalla att det finns en tydlig och férutsagbar struktur fér
budgettilldelning som reflekterar de lagstyrda verksamheternas
forutsattningar.

Vi rekommenderar socialnamnden att:

Fortsatt verka fér en ekonomi i balans genom att vidta nédvandiga
Iangsiktiga atgarder.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

Demografiska férandringar stéller krav pa omstalining, utveckling och tillgdnglighet
till kommunala tjanster i en kommun. Den demografiska sammansattningen i
Sverige innebadr den ndstkommande 10-arsperioden att antalet dldre och antalet
yngre okar i en hdgre utstrdckning &n andra aldersgrupper. Detta stéller bland
annat krav pa tillgénglighet inom &ldreomsorgen samt barn- och
utbildningsverksamheter.

Budgetprocessen ar en av de viktigaste processerna for kommunens styrning och
resursfordelning till verksamheterna. En val fungerande budgetprocess och
budgetfoljsamhet starker kommunens férutsattningar for att uppna god ekonomisk
hushallning. Kommunens ekonomiska utfall och de framtida utmaningar stéller
héga krav pa processerna for planering av verksamheten och dess finansiering.
Brister i budgetprocessen riskerar felallokering och darmed en dalig
ekonomistyrning.

Det framgar av kommunens tertialrapport 1 per den siste april 2021 att ndmnderna
prognosticerar ett underskott pa 28 mnkr. Underskottet kan i stor utstrackning
kopplas till socialnémnden som prognosticerade ett underskott pa 26 mnkr. Enligt
prognosen fér kommunen som helhet uppvisas ett dverskott pa 35 mnkr. |
rapporten framfors att avvikelser for sarskilda boenden (12 mnkr) beror pa att
kostnadsokningar for nya boenden inte fullt ut ar finansierade samt en &kad
vardtyngd. Aven inom ekonomiskt bistand aterfinns avvikelse i férhallande till
budget. 2020 tillskdt kommunfullmaktige 42 mnkr genom revidering av
internbudget till socialndmnden.

Mot bakgrund av ovanstdende har revisorerna beslutat att granska
budgetprocessen i Nassjé kommun.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsens budgetberedning ar
dndamalsenlig och beaktar férutsattningarna for kommunens verksamheter. Dartill
syftar granskningen att granska socialndmndens ekonomiska styrning utifran
budgetférutsattningarna.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:
Finns en tydlig styrning och ansvarsfordelning fér budgetprocessen?
Har kommunstyrelsen och socialndmnden en 1angsiktig plan fér hur

effektiviseringar ska genomféras i syfte att moéta de ekonomiska
forutsattningarna?
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Finns en struktur som sdkerstaller att effektiviseringar och budgetféljsamhet
uppnas?

o Kraver kommunstyrelsen och socialndmnden atgardsplaner for att
sdkerstalla att effektiviseringsvinster &r nabara?

o Har kommunstyrelsen och socialndmnden skapat forutsattningar att
kontinuerligt félja upp besparingsatgarder genom nyckeltal eller annan
metodik?

Tar budgetprocessen hansyn till den férvantade langsiktiga ekonomiska
utvecklingen i kommunen?

2.3 Genomférande och avgransning

Granskningen sker genom dokumentstudier och intervjuer.

2.4 Revisionskriterier

Granskningens bedémningar utgar fran féljande revisionskriterier, for att [dsa mer
om revisionskriterierna se bilaga 1.

Kommunallagen (2017:725)
Budget 2021 med ram 2022 och plan 2023

Riktlinjer fér god ekonomisk hushallning
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3 Granskningsresultat

3.1 Budgetprocessen

Fullméaktige har beslutat om riktlinjer for god ekonomisk hushallning (2018-11-29
& 8). Riktlinjerna tydliggér forutsattningarna foér  budgetprocessen.
Budgetprocessen inleds i februari med att kommunens finansiella mal faststalls.
Detta sker efter att prognoserna for befolkning och skatteintakter ar kanda. De
finansiella malen &r enligt uppgift styrande for tilldelning av ram for saval
driftbudget som investeringsbudget. Utgangspunkten fér driftbudgetram &r
féregdende ars budgetram. Driftbudgetramen revideras utifrdan kommunens
finansiella mal och senaste prognos fér befolkning och skatteintakter. Dessa erhalls
i februari manad. Ramen f6r investeringsbudgeten utgar fran planperioden i
féregaende ars budget.

Den centrala budgetkommittén! fordelar darefter namndernas prelimindra
budgetramar for saval driftbudget som investeringsbudget. Budgetramarna
kommuniceras till namnderna i mars, varefter namnderna upprattar interna
budgetférslag. Som del av denna process anordnas planeringsdagar mellan den
centrala budgetkommittén och respektive ndmnd. Vid planeringsdagarna ges
namnderna mojlighet att redogéra for sina verksamheter och behov. Namnderna
ska skriftligen ska inkomma med daskande om det framkommer att det anses finnas
behov av utékad budgetram. Av dokumentstudier fér socialndmnden framkommer
att ett presentationsmaterial ér upprattat med indelning i tre delar; Grunduppdrag
och kvalitetsfaktorer, nuldge och utvecklingsmal, samt budget.

Varje ndmnd har fram till augusti pa sig att ldmna sitt budgetférslag och presentera
detta for centrala budgetkommittén. Det framkommer att budgetférslag normalt
sett ska beslutas om i juni. Mot bakgrund av pandemin har perioden forldangts till
augusti fér budgetaren 2021 och 2022. Budgetforslaget ska innehalla driftbudget,
investeringsbudget samt prioriterade utvecklingsomraden och  kritiska
kvalitetsfaktorer for namndens verksamhet inom kompassens perspektiv2. Samtliga
namnder ska for budgetarbetet anvdnda sig av den centralt framtagna
demografiska prognosen. Namnderna ska i sina forslag inkludera en
konsekvensanalys kopplat till risken att de inte klarar att uppréatthdlla budget.
Socialnamnden beskriver i sitt férslag till verksamhetsplan att eventuella
konsekvenser kommer att innebdra behov av betydliga atgarder utéver redan
beslutade atgardsplan.

Budgetforslaget bereds och prévas sedermera av den centrala budgetkommittén
med hansyn till kommunens finansiella mal, totala resurser och eventuella
féorandrade forutsattningar som har uppstatt under aret. Ett budgetférslag lamnas

! Den centrala budgetkommittén bestar av representanter frdn den styrande majoriteten,
kommundirektdr, ekonomichef och bitrddande ekonomichef

2 Kommunens malstyrningsmodell fran och med 2022.
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till kommunstyrelsens arbetsutskott i oktober. Darefter hanteras foérslaget i
kommunstyrelsen som ger fullméktige férslag pa budget.

Kommunen tilldmpar inget centralt resursférdelningssystem dar ndmnder erhaller
fast summa per elev/brukare/individ baserat pa férvantad demografisk utveckling.
Demografiska forandringar beaktas dock enligt uppgift inom ramen for beslut om
respektive ndmnds ram. Det framférs vid intervju att detta delvis beror pa att
behovet av kommunal service inte nédvandigtvis ar demografiskt kopplat.
Exempelvis anses inte den demografiska utvecklingen vara en rattvisande indikator
for behovet av vard.

| sakkontrollen framfoérs att en demografiskt styrd budgettilldelning inte
nddvandigtvis hade paverkat socialndmndens budgettilldelning. Detta da
adldreomsorgen, som ar en demografiskt drivande budgetpost, uppvisar en ekonomi
i balans. Det ar framst inom individ- och familjeomsorgen och
funktionshinderomsorgen som underskotten uppstatt. Dessa verksamheter har inte
lika tydlig demografisk koppling. Istdllet framhalls risken att budgettilldelning
genom resursfoérdelningssystem kan leda till att en mindre summa tilldelas namnder
vilka inte &r demografiskt drivna. Det framfors dock ocksa i sakkontrollen att det for
socialndmnden efterfragas tilldelningsprinciper som beaktar socioekonomiska och
behovsdrivna férutsattningar. Detta exemplifieras med care-need-index (CNI) vilket
ar en berdkningsgrund baserat pa socioekonomiska faktorer i syfte att belysa risk
fér ohdlsa. Drivande faktorer har bland annat omfattat férskjutning fran slutenvard
till den kommunala halso- och sjukvarden. Likasa att andelen arbetsldsa i
kommunen har Okat vilket belastar ekonomiskt bistand inom individ- och
familjeomsorgen.

Det framkommer vid intervju att kommunstyrelsens planering for investeringar
strécker sig 6ver en tioarsperiod. Avseende kommunens intékter tillampas SKR:s
prognosunderlag vars planeringshorisont &r 7 ar. Det framférs i samband med
sakkontrollen att kommunen tilldmpar SKR:s bedémning av intdkter fran skatter
och generella bidrag fér en 10-arsbedémning av kommunens handlingsutrymme.
Den beddmda intaktsutvecklingen skapar tillsammans med fullmaktiges mal for
resultatniva (2 %) utgdr gransen fér kommunens kostnadsutveckling. Dartill beaktas
demografiskt betingade forutsattningar grunden for uppskattning av
investeringsbehovet. Det finansiella utrymmet for investeringar berdaknas genom
simulering av avskrivningar tillsammans med kommunens resultat. Det har dock
inte gjorts sammanvdgda analyser som ocksa beaktar den fdrvéntade
kostnadsutvecklingen baserat pd demografiska, samhéllsekonomiska och
socioekonomiska faktorer samt kommunens kostnadsnivaer. Detta for att bedéma
om den foérvdntade kostnadsutvecklingen ocksa inryms i kommunens férvéantade
grans kopplat till intdktsutveckling inklusive fullméktiges beslutade resultatmal.

Slutlig budget fér kommande budgetar faststalls av kommunfullmé&ktige i november.
Efter att kommunfullmaktige beslutat om budgetram hanterar respektive némnd sin
verksamhetsplan och internbudget. Dessa beslutas om av ndmnderna vid
januarisammantradet innevarande budgetar.

Det framférs vid intervju att foérvaltningarna upplever att budgetprocessen ar
langdragen efter det att namnden Idmnat forslag pa verksamhetsplan. Det kan bli
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problematiskt att utarbeta internbudget mellan fullmdktiges novembermdote och
namndens decembermdte. Fdrvaltningarna utarbetar parallellt under hoésten
forslag pa verksamhetsplan med budget. Om slutlig budget avviker stort fran
foreslagen verksamhetsplan behtéver namnden vidta atgarden med kort varsel.
Verksamheterna fér ndstkommande ar planeras redan under hésten. Det framfors
darfoér vara av vikt att de ekonomiska forutsattningarna ar kénda. Det framférs vid
intervjuer med kommunledning att némnderna har majlighet att utga fran forslaget
som beslutas av kommunstyrelsens arbetsutskott redan i oktober manad. Detta ger
namnderna vytterligare tid att utarbeta verksamhetsplan med budget.
Arbetsutskottets foérslag ger enligt de intervjuade en indikation pa slutlig budget
som kommer att beslutas om av fullmadktige. Det finns ingen formell budgetdialog
mellan ndmnderna och kommunstyrelsen efter beslut om verksamhetsplan till dess
att kommunstyrelsens arbetsutskott behandlar féreslagen budgetram.

Efter att respektive namnd i januari beslutat om internbudget férs de ekonomiska
forutsattningarna in i kommunens ekonomisystem i februari.

Nedan tabell askadliggor tidlinjen for budgetprocessen enligt EY:s forstaelse.

Tidpunkt Steg i budgetprocessen Utfors av
Efter arsskiftet Ta fram driftbudgetram vilken utgar fran Centrala
foéregdende ars beslut om budgetram, och budgetkommittén

revidera denna genom att stamma av mot
senaste befolkningsprognos och
skatteprognos fér kommunen.

Mars Kommunicera budgetramarna till Centrala
ndmnderna och skicka ut budgetkommittén
budgetanvisningar.

Mars-Juni Namnderna har perioden mars-juni for att Namnd
utarbeta driftbudgetférslag samt férslag till
investeringsbudget (identifiera och
prioritera verksamheternas behov).

Senast 30 juni Overldmna budgetférslag till centrala Namnd
(sedan ar 2020 4r  budgetkommittén (innehallandes

detta steg driftbudget, investeringsbudget samt mal

forskjutet till och indikatorer fér ndmndens verksamhet).

augusti) Eventuella daskande utéver tilldelad ram ska

dessa redovisas och motiveras i separat
skrivelse. Beskrivning av prévning om
dskandet kan inrymmas i befintlig
budgetram genom omprioriteringar, ska
framga i en konsekvensanalys.
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Oktober Lamna budgetférslag for beslut i Centrala
kommunstyrelsens utskott. budgetkommittén

Oktober- Fortsatta hanteringen av centrala Kommunstyrelsen

November budgetkommitténs budgetférslag.

November Faststalla budget for Nassjé kommun, Kommunfullmaktige

namnd far besked om tilldelad ram.

November- Upprétta internbudget. Namnd
Januari

Januari Anta internbudget. Namnd
Februari Ldgga in internbudget i kommunens Namnd

ekonomisystem.

Loépande under Utfdra tekniska justeringar, framst Ekonomiavdelningen
aret kompensationer avseende I6neavtal och
kapitalkostnader.

En oversiktlig kontroll av namndernas fdoljsamhet mot riktlinjerna avseende
overlamning av férslag pa verksamhetsplan (augusti) och antagande av
internbudget (januari) har genomforts. Det framgar av kontrollen att ndmnderna
antagit internbudget i januari. Samtliga namnder har senast i augusti beslutat om
férslag pa verksamhetsplan for 2022. Majoriteten av néamnderna har beslutat om
dessa vid deras respektive junisammantraden. Av socialndmndens férslag till
verksamhetsplan framgar att de till budgetberedningen efterfragar en 6kad
budgetram pa totalt 45,3 mnkr. Detta for att mota volymékningar,
indexkompensation och sdkerstélla en tillrdcklig bemanning.

Det framférs vid intervju att kommunfullmaktige i maj 2021 beslutat om en ny
malstyrningsmodell. Den nu sa kallade "styrpilen” kommer att ersattas med ett nytt
ramverk, "kompassen”. Den nya styrmodellen ska verka for att kommunen i
samtliga delar ska arbeta tillitsbaserat. Kompassen bestar av tre samverkande delar
ekonomistyrning, utveckling av verksamheten och kvalitetssdkring av
grunduppdraget. Det framfors att en av de huvudsakliga férandringarna mot
dagens malstyrningsmodell &r att ett stérre fokus kommer att Idggas pa dialogen.
Detta saval inom den politiska som tjanstemannaorganisationen. Kompassen
kommer att implementeras under 2022. Arbetet med kompassen har dock inletts
redan i budgetprocessen under 2021 avseende budgetaret 2022.

Socialnamndens interna budgetering ar uppdelad enligt socialférvaltningens fyra
avdelningar  (myndighetsutévning, &ldreomsorg, hédlso- och  sjukvard,
funktionshinderomsorg). Respektive avdelning erhaller en ram att forhalla sig till.
Socialférvaltningen har utarbetat en intern resursfoérdelningsmodell med
fordelningsprinciper for budgeten. Omférdelningar mellan avdelningar kraver en
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tjansteskrivelse till socialnédmnden. Omfoérdelningar inom respektive avdelning
beslutas om av avdelningschef.

Socialndmndens resursférdelningsmodell tar hansyn till féljande faktorer:

Validering av befintlig budget
Indexering
Volymfdérandringar

Justering av obalanser
Satsningar

Atgérder for budget i balans
Rattningar

Interna omférdelningar

Socialnamndens fokus enligt internbudget 2021 ar att fortsdtta arbetet med en
budget i balans.

3.1.1 Bedémning

Det &r var beddémning att det finns en tydlig struktur fér budgetprocessen. Det &r
av fullméktiges riktlinjer tydliggjort nar olika moment ska vara fardigstallda och
beslutade om av ndmnderna och kommunstyrelsen. Det framgar av granskningen
att kraven uppfylls.

Budgetprocessen i sig inte sdkerstdller att de volymmdssiga samt andra
demografiska och vardtyngdsdrivna forutsattningar beaktas. Vi noterar att det
finns olika uppfattningar om effektiviteten i resursférdelningssystem. Likasa
framfors att ett sdadant system hade behdvt beakta ett stort antal
fordelningsnycklar for ett stort antal verksamheter. Oaktat om det finns ett
resursfordelningssystem eller ej &r det enligt var mening av vikt att det finns en
tydlig och férutsagbar struktur for budgettilldelning baserat pa ndamndernas
forutsattningar. Detta for att sdkerstalla att budgetramen reflekterar de lagstyrda
verksamheternas férutsattningar. Mot bakgrund av att det i nastkommande kapitel
framkommer att socialndmndens under flera ar uppvisat ekonomiska underskott,
samt att ekonomiska tillskott varit nédvéandiga, anser vi att kommunstyrelsen boér
utreda om nuvarande budgetprocess i tillrdcklig utstrackning beaktar namndens
forutsattningar.

| granskningen framfors att det efterfrdgas en mer kontinuerlig dialog mellan
kommunstyrelsen/den centrala budgetkommittén och namnderna. Vi instammer i
att det underlattat for ndmnderna med tidigare indikationer pa slutlig budget. Detta
for att sadkerstélla att planeringen fér ndstkommande verksamhetsar kan pabérjas i
god tid innan arsskiftet.

Vi noterar att kommunen upprattar langsiktiga planer for investeringar och
forvantade intakter. Tillsammans med det av fullméktige beslutade resultatmalet
definieras gransen for kostnaderna ur ett langsiktigt perspektiv. Detta beddémer vi i

10
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sig vara positivt. Vi anser dock att arbetet kan utvecklas till att inkludera analyser
av forvantad kostnadsutveckling kopplat till demografiska, socioekonomiska och
samhdllsekonomiska faktorer. Detta for att belysa om intdktsutvecklingen
motiverar kostnadsmadssiga anpassningar, samt dess omfattning. Vi vet av
erfarenhet att kommunsektorn star infér demografiskt drivna utmaningar, framst
kopplat till befolkningsmassiga forandringar. Statens offentliga utredningar
[dmnade i september sitt betankande av utredning om en effektiv ekonomistyrning
i kommuner och regioner (SOU 2021:75). Det ar enligt betdnkandet utredarens
forslag att kommunal och regional sektor i stdrre utstrackning ska beakta
ekonomisk langsiktighet. Utredaren foreslar inférandet av sa kallat "god kommunal
hushallning”. Detta innebar att kommuner och regioner ska férvalta sin ekonomi sa
att den uppnar en betryggande sédkerhet och langsiktigt ekonomisk hallbarhet. Vi
menar att [angsiktiga ekonomiska prognoser av saval intékts- som kostnadsmaéssiga
forutsattningar skapar mojligheten att bedéma behovet av langsiktiga anpassningar
for att klara av de framtida ekonomiska foérutsattningarna.

3.2 Effektivisering och budgetféljsamhet

Av riktlinjerna for god ekonomisk hushallning framgar att ndmnderna ska géra
manadsvisa och tertialvisa ekonomiska uppfdljningar. Detta utéver arsredovisning.
Tertialuppfdljning 2 utgér delarsbokslut:

Manadsvisa uppfdljningar av ekonomin gérs med undantag for januari och
juli. Uppfdljningarna innehaller budget och ackumulerat utfall till och med
aktuell manad samt periodiseringar och en prognos foér hela aret. Dessa
behandlas i respektive ndmnd.

Tertialuppféljningar upprattas tva ganger arligen (april och augusti)
innehallandes évergripande uppféljning och heldrsprognos av kommunens
totala ekonomi samt rapporter med kommentarer till utfall fran ndamnder.
Dessa tas upp i kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

Arsredovisning uppréttas av kommunstyrelsen efter &rets slut och
dverlamnas till kommunfullm&ktige senast i april aret efter budgetaret. |
denna ingar néamndernas verksamhetsberéattelser.

Kommunstyrelsen far, utdver de ordinarie uppféljningsrapporterna, ta del av
ekonomiavdelningens  information om  ndamndernas och  kommunens
ekonomiuppféljning.

Av kommunens deldrsbokslut per 31 augusti 2021 framgar att ndmndernas
prognosticerade budgetavvikelse uppgar till -9,8 mnkr. Underskottet kan forklaras
med socialndmndens resultat. Vid delarsrapporten prognosticerades namnden
uppvisa ett negativt resultat pd -23 mnkr vid arets slut. Utdver socialndmnden
uppvisar endast kultur- och fritidsndmnden respektive valnamnden mindre
underskott. Resterande ndmnders prognosticerade resultat ar positiva.

Det &r namndernas ansvar att budgeten, det vill sdga tilldelade resurser foér
verksamhet och investeringsprojekt, foljs. Vid budgetavvikelser ligger det enligt
riktlinjerna fér god ekonomisk hushalining i foérvaltningschefens ansvar att
rapportera till ndmnden och uppratta forslag till dtgarder. Ndmnden &r da skyldig
att vidta atgarder for att anpassa verksamheten till de resurser som
kommunfullmdktige tilldelat.
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Namnden har enligt riktlinjerna frihet att inom sin av kommunfullmaktige faststallda
driftbudget gbéra de omdisponeringar och ombudgeteringar som beddms
nodvandiga for att tillgodose de behov som finns inom verksamheten.

Det framgar vidare av riktlinjerna for god ekonomisk hushallning att
resultatoverféring mellan verksamhetsar endast tillampas i undantagsfall efter
prévning i fullmaktige. Regeln undantar dock resultatenheter vars resultat éverfors
om inte fullmdktige beslutar om annat. Av intervjuer framkommer att det inom
kommunen finns det tva resultatenheter; kost och stad samt fastighet och byggnad.
Dessa avdelningar finansieras genom intdkter fran andra verksamheter och ska
darfoér ocksa béara sina egna kostnader.

Det framfdrs vid intervjuer att det har utarbetats mallar som ska fyllas i om det
prognosticeras att namnden kommer att uppvisa underskott. Rapporterna ska
inkomma till kommunledningskontoret.

Av intervju framgar att kommungemensamma effektiviseringsatgarder antingen
genomfdrs genom underliggande krav pa effektiviseringar for samtliga
verksamheter, alternativt riktade effektiviseringsuppdrag. Det framgar att det inom
kommunens budget inte finns vare sig riktade eller ©vergripande
effektiviseringsuppdrag upptagna. Det framférs dock vid intervju att ett
underliggande effektiviseringskrav ar kopplat till att ndmnderna inte fullt ut
kompenseras for férvantad inflation. Detta innebdr i praktiken att det krdvs
effektiviseringsatgéarder.

3.2.1 Underskott i socialndmnden
Socialndmnden har uppvisat underskott i kommunens arsredovisning sedan 2018.

e 2018 uppvisade socialndmnden ett underskott pa 95,6 mnkr. Underskottet
kunde till huvudsak kopplas till avdelningarna fér myndighetsutdvning (-
46,5 mnkr) samt funktionshinderomsorgen (-46,4 mnkr). Enligt
arsredovisningen beror underskotten bland annat pa ékade placeringsbehov
av barn och ungdomar. Likasa 6kande kostnader fér ekonomiskt bistand till
foljd av Okad arbetsldshet. Inom funktionshinderomsorgen var det
framforallt inom sarskilt boende och personlig assistans som underskott
aterfanns.

e 2019 uppvisade namnden ett underskott pa -74,4 mnkr. Det var likasa detta
ar inom avdelningarna for myndighetsutdévning (-39,9 mnkr) och
funktionshinderomsorgen (-40,1 mnkr) som underskotten uppstod. Enligt
arsredovisningen var dven de bakomliggande orsakerna samma som for
2018.

e 2020 uppvisade socialndmnden ett underskott pa 15,2 mnkr. Underskottet
var betydligt lagre men kan aterigen kopplas till avdelningarna for
myndighetsutdvning och funktionshinderomsorg. Namnden erhdll ett flertal
ersattningar fér hantering av pandemin. | maj manad 2020 forstarktes
socialndmndens budget med 42 mnkr av fullmaktige. Darutdver beslutade
socialndmnden om en atgdrdsplan som omfattade 25 mnkr.
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e Enligt namndens prognos efter september 2021 prognosticerade namnden
ett underskott pa 26 mnkr. Efter tertial 2 2021 prognosticerades dock att
underskottet minskat till 19 mnkr.

Det framgar av intervju att socialndmnden kontinuerligt har arbetat med
underskotten i verksamheten. Enligt internbudget for 2021 framgar att det finns
ett flertal orsaker till underskotten. Bland annat att kostnaderna kopplade till LSS-
verksamheterna och ekonomiskt bistand stadigt har 6kat inom kommunen. Detta i
saval relativa tal i férhallande till befolkningsstorleken som i jamférelser med riket
som helhet och kommunerna i Jdnképings lan. Det finns for individ- och
familjeomsorgen en tydlig koppling med arbetslésheten inom kommunen.
Arbetslosheten &r drivande for utbetalningar av ekonomiskt bistand. Enligt Kolada®
uppgar arbetslosheten i kommunen till 9 procent 2020 vilket kan jamféras med riket
som helhet dar arbetsldsheten uppgick till 7,2 procent.

Socialférvaltningen 1at 2018 genomféra en extern genomlysning av
funktionshinderomsorgen. Bland slutsatserna framgar att kommunens kostnader
Okat till foljd av volymférandringar kopplade till att tidigare beviljade insatser av
Forsdkringskassan enligt socialforsarkringsbalken nu avslagits. Detta har inneburit
omfattande merkostnader for kommunen (ca 15 mnkr). Det framgar vidare att
omhandertagandenivan i kommunen anses relativt hdg. Detta kan enligt konsulten
till viss del bero pa de ndmndsinterna riktlinjerna. Vid intervju framférs att némnden
har agerat pd denna slutsats. Ndmnden har bland annat reviderat riktlinjerna for
daglig verksamhet och dagverksamhet, riktlinjerna fér boendestdéd, samt
riktlinjerna for bostad med sarskild service. Enligt de intervjuade har detta givit en
positiv effekt.

Utdver ovan ndmnd genomlysning har socialférvaltningen under 2018-2019 ocksa
anlitat enjurist i syfte att kvalitetsgranska férvaltningens handldggning av personlig
assistans. Resultatet av granskningen resulterade i ett 10-tal kvalitets- och
utvecklingsatgarder vilket redogdrs for i tjansteskrivelse till socialndmnden daterad
2020-01-13.

Likasa riktlinjerna for férsérjningsstdd stramades at 2019 enligt de intervjuade. Det
framfors dock att underskotten inte framst bestar i att bistandstagare erhaller mer
an vad de skulle ha ratt till. Detta styrs av norm enligt socialtjanstlagen.

Socialnamnden [at 2021-06-16 genomféra en intern utredning om huruvida
ytterligare krav kan stéllas pa den enskilde bistandsmottagaren. Utredningen skulle
bland annat ge forslag pa hur den ett 6kat stod kan ges till bistandsmottagare som
framjar sjalvstandighet och forutsattningar for egen forsérjning. Utredningen
fardigstalldes 2021-10-25. Rapporten presenterar en rad forslag till atgdrder och
innefattar jamforelser med liknande kommuner i ndromradet. Jamférelsen visar att
kommunens nettokostnader for bistand och arbetsmarknader &r hdga i férhallande
till jAmforbara kommuner i ndromradet.

3 Kommun och landstingsdatabasen - RKA
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Det framfors att socialférvaltningen haft som ambition att genomféra en utredning
kring orsakerna till de hoga volymerna inom funktionshinderomsorgen.
Genomférandet av utredningen har dock stoppats pa grund av pandemin.

Det framfdrs vid intervju att de aterkommande underskotten &r ett kontinuerligt
arbete inom fdrvaltningen. Utéver ovan ndmnda atgarder beskrivs ett flertal
atgarder ha vidtagits med syfte att nd en ekonomi i balans. Det framférs i
sammanhanget att ndmnden inte ensam kan vidta atgarder vilka kommer att ha
effekt pa ekonomin. Detta exemplifieras med atgarder for att fa flera individer i
arbete. Kommunen som helhet behdver kraftsamla fér att skapa forutsattningarna
for  att hdja sysselsattningsgraden. Exempelvis innefattar detta
arbetsmarknadsatgéarder vilka faller in under kommunstyrelsens ansvar.

Av socialndmndens manadsuppféljning i september framkommer att det férvantade
underskottet vid aret slut uppgar till 19 mnkr. Detta &r en férbattring med 4 mnkr
jamfort med prognosen for augusti. Enligt redovisningen bestar noterbara
budgetavvikelser av:

e Forvaltningsgemensamma kostnader; +4mnkr

e Myndighetsutdvning; -20 mnkr

e Funktionshinderomsorgen; -8 mnkr

e Aldreomsorgen; +5 mnkr
Det framgar av manadsuppféljningen vilka atgarder som &r beslutade i syfte att
uppna en ekonomi i balans. De redovisade atgarderna i manadsuppféljningen avser
saval beslut tagna 2020 som 2021. Merparten av atgarderna &r av permanent

karaktar. Detta innebar att effekten fran férsta aret &r aterkommande for det
nastkommande aret. Beslutade atgarder omfattar:

Atgéardsar Effekt 2021 Effekt totalt Vad avser atgarden
2020-22
Maj 2020 3 mnkr 6 mnkr Minskade placeringskostnader,

myndighetsavdelningen. 3 mnkr
2020 respektive 2021.

Maj 2020 5 mnkr 11 mnkr Funktionshinderomsorg,
kostnadsreduktioner. 6 mnkr
2020 respektive 5 mnkr 2021.

Juni 2021 7,8 mnkr 7,8 mnkr Forstarkning av foregaende
atgard.
Juni 2021 1 mnkr 2 mnkr Ytterligare atgarder inom

myndighetsutdvning. 1 mnkr
2021 och 1 mnkr 2022.
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Juni 2021 2 mnkr 2 mnkr Ytterligare effekter inom
funktionshinderomsorgen for
sarskilt boende. Tillfallig atgérd.

Samtliga atgarder, med undantag for den sist namnda, &r av permanent karaktar.
Atgarderna som beslutats under 2020 &r medféljande atgarder fér 2021. Dessa &r
saledes beaktade inom internbudget for 2021. Den totala effekten av atgarderna
vilka &r beslutade omijuni 2021 uppgar till 10,8 mnkr. Atgdrdernas effekt fér 2021
motsvarar saledes inte det prognosticerade underskottet fér 2021 (19 mnkr).

Kommunfullméktige godkadnde 2021-10-28 deldrsrapporten per den siste augusti.
Inga vytterligare atgarder vidtogs med anledning av socialndmndens
prognosticerade underskott eller atgardsplan. Det framfors vid intervju med
representanter for kommunledningsférvaltningen att méten mellan socialndmnden
och kommunstyrelsen sker kontinuerligt utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt.
Det framférs dartill att socialndmndens underskott betraktas ur ett langsiktigt
perspektiv. Darav har det inte stéllts ytterligare krav pa atgarder fér att nd en
ekonomi i balans.

3.2.2 Bedémning

Det &r var bedédmning att den ekonomiska aterrapporteringen &r tillrécklig fér att
sdkerstalla kommunstyrelsens uppsiktsplikt. De manatliga avstamningarna ger
enligt var mening en kontinuerlig kontroll dver féljsamheten gentemot budget.

Det framgar av riktlinjerna om god ekonomisk hushalining att ndmnderna &r
skyldiga att vidta atgarder foér att anpassa verksamheten till de resurser som
kommunfullmaktige tilldelat. Under 2021 &r det var bedémning att socialndmndens
beslutade atgarder inte &r tillrdckliga for att sakerstélla en budget i balans. Det
framgar dock att fullméaktige valt att inte krava ytterligare atgarder med anledning
av de rapporterade underskotten.

Det &r vidare var bedémning att det finns en medvetenhet inom socialndmnden och
dess forvaltning kring de drivande faktorerna fér underskotten. Likasa att det har
vidtagits ett flertal dtgarder vilka gett positiv effekt. Vi instdmmer i beskrivningen
som aterges i intervjuer med representanter fér kommunledningsférvaltningen att
dessa underskott behtver beaktas mot bakgrund av dess langsiktiga karaktar. Det
gr  darvidlag var mening att socialndmnden  behéver  fortsatta
effektiviseringsarbetet. Likasd menar vi att ndmnden bor utreda mojligheterna att
vidta atgarder, saval namndsinternt som i samverkan med kommunstyrelsen och
andra namnder, som kan vidtas for att motverka volymdékningar.
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4 Slutsats

Var sammanfattande bedémning att det finns utrymme fér kommunstyrelsen att
starka budgetprocessen. Det ar dartill var beddmning att socialndmnden boér
fortsatt verka for en ekonomii balans.

Budgetprocessen sdkerstdller i sig inte att ndmndernas budgettilldelning beaktar
namndernas volymmassiga férutsattningar. Det framkommer i granskningen att
det rader delade meningar om resursférdelningssystems effektivitet inom ramen
for budgetprocessen. Vi menar att kommunstyrelsen, oaktat om
resursférdelningssystem tilldmpas eller ej, behdver sdakerstélla att det finns en
tydlig och férutsdgbar struktur for budgettilldelning som reflekterar de lagstyrda
verksamheternas forutsattningar. For bed&mningen har vi beaktat att
socialnamnden 6ver flera ar uppvisat underskott vilka krévt omfattande tillskott.
Vi anser dartill att det vore fordelaktigt med en hdgre grad av dialog och
framférhallning i budgetprocessen. Vi instdmmer i beskrivningen att det
underlattat for namnden med tidigare indikationer om slutgiltig budget. Vi menar
att saval en o6kad dialog som tydliggjorda budgetférdelningsprinciper hade
bidragqit till att tydliggéra namndernas forutsattningar i ett tidigare skede. Vi ser
i sammanhanget positivt pa vikten av dialog som prdglar kommunens nya
malstyrningsmodell.

Det &r vidare var beddémning att kommunstyrelsen bdr utveckla arbetet med
langsiktiga prognoser till att beakta saval kostnads- som intdktsutvecklingar vilka
beaktar demografiska, socioekonomiska och samhallsekonomiska faktorer.
Detta for att i god tid askadliggéra eventuella Iangsiktiga behov av ekonomiska
anpassningsatgarder.

Vinoterar for den samlade bedémningen att socialnamnden inte uppfyller kraven
enligt riktlinjerna fér god ekonomisk hushallning. Atgardsplanerna som ndmnden
beslutat om ar inte tillrdckliga for att sdkerstdlla en ekonomi i balans for
innevarande budgetar. Detta har dock inte féranlett ytterligare atgardskrav av
kommunstyrelsen eller kommunfullméktige. Det &r var beddmning att
socialndmnden med tillhérande foérvaltning uppvisar en medvetenhet kring
behovet av ytterligare anpassningar for att uppna en ekonomi i balans.

Revisionsfraga Svar

Finns en tydlig styrning och Ja. Styrningen och ansvarsférdelningen ar i sig
tydliga. Vi instdmmer dock i de atergivna
beskrivningarna att en hdgre grad av dialog
mellan ndmnd och kommunstyrelsen/centrala
budgetkommittén vore onskvart.

ansvarsférdelning fér budgetprocessen?

Har kommunstyrelsen och socialndmnden Delvis. Mot bakgrund av att det inte genomférs
en langsiktig plan for hur effektiviseringar samlade langsiktiga pedomnmgar avseende

- . R kommunens ekonomiska handlingsutrymme har
ska genc.>mfor:as ! s.\./fte.att mota de ej heller omfattningen av anpassningsbehovet
ekonomiska férutsattningarna? tydliggjorts. Vissa atgarder ar inkluderade i
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budgetprocessen. Exempelvis att full
kompensation for inflation inte kompenseras.

Finns en struktur som sakerstaller att
effektiviseringar och budgetféljsamhet
uppnas?

Delvis. Av riktlinjer for god ekonomisk
hushallning framgar att néamnderna vid
prognosticerat underskott ar skyldiga att
uppréatta en atgardsplan. Av granskningen
framkommer dock att socialndmndens plan inte
ar tillracklig for att sakerstalla en budget i
balans.

Kraver kommunstyrelsen och
socialndmnden atgérdsplaner for att
sdkerstdlla att effektiviseringsvinster ar
nébara?

Ja. Se féregdende svar.

Har kommunstyrelsen och socialndmnden
skapat férutsattningar att kontinuerligt
félja upp besparingsatgarder genom
nyckeltal eller annan metodik?

Ja. Namnden aterrapporterar manatligen. |
manadsrapporterna redovisas vidtagna
atgarder inklusive omfattningen av vidtagna
atgarders effekt.

Tar budgetprocessen hansyn till den
férvéntade 1dngsiktiga ekonomiska
utvecklingen i kommunen?

Delvis. Det gors prognoser av
intdktsutvecklingar och investeringar. Dessa
prognoser belyser inte det langsiktiga behovet
av anpassningar.

4.1 Rekommendationer

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

Starka den kontinuerliga dialogen med ndmnderna inom ramen for

budgetprocessen.

Genomfdra samlade langsiktiga ekonomiska prognoser i syfte att belysa

kommunens ekonomiska eventuella anpassningsbehov.

Sakerstalla att det finns en tydlig och férutsagbar struktur for
budgettilldelning som reflekterar de lagstyrda verksamheternas

forutsattningar.

Vi rekommenderar socialnamnden att:

Fortsatt verka for en ekonomi i balans genom att vidta nédvandiga

Iangsiktiga atgarder.
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Bilaga 1 - Kallforteckning

Intervjuade funktioner:

Socialchef & ekonomi- och planeringschef, socialférvaltningen
Kommundirektor

Bitradande ekonomichef & ekonomi- och finanschef,
kommunledningskontoret

Analyserade dokument:

Budget 2021 med ram 2022 och plan 2023
Kommunfullméaktiges mal och riktlinjer
Tertialrapport 1 2021

Delarsrapport 2021

Manadsrapport socialndmnden september 2021
Ekonomirapport kommunen september 2021
Internbudget socialndmnden 2021

Arsrapport 2020

Kommunfullmaktiges protokoll

Kommunstyrelsens protokoll

Socialnamndens protokoll

Socialnamnden, férslag till verksamhetsplan 2022.
SN - Genomlysning av funktionshinderomsorgen
SN - Utredning kring ekonomiskt bistand

SN - Beslut om atgardsplan samt budgetuppféljning
SN - Revidering av ekonomisk handlingsplan

SN - Planeringsdialog

SN - Rapport om kvalitetsgranskning

SN - Revidering av riktlinje for bostad med sarskild service
SN - Revidering av riktlinjer fér boendestéd

SN - Atgérder med anledning av extern granskning av personlig assistans
SN - Reviderade riktlinjer fér personlig assistans

SN - Forutsattningar for planeringsdialog
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Bilaga 2 - Revisionskriterier

4.2 Kommunallagen (2017:725) 6 kap

Det ar enligt 6 kap. 1 § styrelsens uppqift att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt dver dvriga namnders och eventuella
gemensamma ndamnder. Kommunstyrelsen ska, enligt 6 kap. 2 §, uppmadrksamt
folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning.

Kommunallagens 6 kap 6 § anger att ndmnderna inom sitt ansvarsomrade ska se
till att verksamheten bedrivs i enlighet med Kommunfullmé&ktiges mal och riktlinjer,
samt i enlighet med lagar och férfattningar som galler for verksamheten.

4.3 Riktlinjer fé6r god ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska en kommun bland annat fatta beslut om riktlinjer fér god
ekonomisk hushallning. Kommunfullmaktige beslutade om riktlinjer fér god
ekonomisk hushallning 2018-01-25 § 13.

Enligt riktlinjerna utgdrs fundamentet fér god ekonomisk hushallning av bland
annat:

e Att kommunen har en god framférhalining i den fysiska planeringen.
e Att budgeten upprattas sa att intdkterna &r stérre &n kostnaderna

Budgeten ar kommunens huvudsakliga verktyg for planering och styrning av
verksamheten. Resursstyrningen sker genom att ndmnderna tilldelas ekonomiska
ramar som darefter fordelas till olika verksamheter som namnden beslutat om.

Namnderna gor uppfdljningar av ekonomin varje manad med undantag for januari
och juli, vilka innehaller budget och ackumulerat utfall till och med aktuell manad
samt en prognos for hela aret. Vidare ansvarar ndmnden for att tilldelade resurser
inte dverskrids. Det ligger i férvaltningschefens ansvar att rapportera avvikelser till
namnden och uppréatta forslag till atgarder. Vid befarad budgetavvikelse &r det
namndens skyldighet att vidta dtgarder inom ramen for sina befogenheter for att
anpassa verksamheten till de resurser som kommunfullmaktige tilldelat.

4.4 Budget 2021

Budget for verksamhetsdret for 2021 har beaktats baserat pa namndernas
ekonomiska férutsattningar med stéllda krav pa aterrapportering.
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